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1. Postanowienia ogolne

1.1. Niniejsze Warunki Sprzedazy (,,Warunki”) majg zastosowanie do wszystkich ofert,
wycen, sprzedazy, dostaw oraz powigzanych ustug swiadczonych przez BHM Chemicals
Sp. z 0.0., ul. Wroctawska 20, 67-100 Nowa Sél, Polska, VAT/NIP: 9252134615, KRS:
0000922248, REGON: 389960282 (,,BHM Chemicals”, ,my”, ,nas”, ,nasze”).

1.2. Niniejsze Warunki majg zastosowanie wytgcznie do transakcji business-to-
business. Nasze produkty sg dostarczane do zastosowan profesjonalnych,
przemystowych, produkcyjnych, laboratoryjnych, farmaceutycznych, weterynaryjnych,
kosmetycznych, spozywczych/paszowych lub innych zastosowan profesjonalnych, w
zaleznosci od jakosci produktu oraz uzgodnionej specyfikacji.

1.3. Jakiekolwiek warunki klienta, warunki zakupu lub inne dokumenty umowne, ktére
réznig sie od niniejszych Warunkéw lub sg z nimi sprzeczne, nie majg zastosowania,
chyba ze zostang wyraznie zaakceptowane przez BHM Chemicals na pismie.

1.4. Wszelkie odstepstwa od niniejszych Warunkéw muszg zosta¢ uzgodnione na
pismie. W przypadku sprzecznosci zastosowanie ma nastepujgca kolejnosc¢
pierwszenstwa:

a) indywidualnie uzgodniona pisemna umowa lub potwierdzenie zamodwienia;
b) oferta BHM Chemicals lub faktura proforma;
c) niniejsze Warunki.

2. Oferty, wyceny i przyjecie zamowienia

2.1. Wszystkie wyceny, ceny, terminy realizacji, informacje o dostepnosci oraz
informacje o produktach majg charakter niewigzacy, chyba ze wyraznie wskazano
inaczej na piSmie.

2.2. Umowa zostaje zawarta dopiero wtedy, gdy BHM Chemicals potwierdzi zamowienie
na pismie, wystawi potwierdzenie zamowienia, wystawi fakture proforma
zaakceptowang przez klienta lub wysle towary.

2.3. Zamoéwienie zakupu klienta musi jasno okresla¢ nazwe produktu, ilos¢, wymagana
jakos¢/klase, opakowanie, adres dostawy, adres do faktury, uzgodnione Incoterm lub
warunki dostawy, warunki ptatnosci, wymagane dokumenty oraz wszelkie szczegélne
wymagania regulacyjne lub dokumentacyjne.
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2.4. BHM Chemicals moze odrzuci¢, zawiesi¢ lub zazgdaé wyjasnienia dowolnego
zamowienia, jezeli dane zamdéwienia sg niekompletne, niezgodne z ofertg,
nieakceptowalne handlowo, wrazliwe regulacyjnie lub jezeli klient nie dostarczyt
wymaganych informacji biznesowych, podatkowych, importowych, compliance lub
ptatniczych.

2.5. Kazda data dostawy lub termin realizacji jest szacunkowa, chyba ze zostata
wyraznie potwierdzona jako wigzaca na pismie. Terminy realizacji moga zaleze¢ od
dostepnosci u dostawcy, wymagan importowych/eksportowych, odprawy celnej,
dostepnosci transportu, organizacji transportu towaréw niebezpiecznych, dostepnosci
dokumentacji oraz statusu ptatnosci.

3. Produkty, specyfikacje i przeznaczenie

3.1. Produkty sg dostarczane zgodnie z nazwag produktu, klasg, standardem jakosci,
partig, specyfikacjg oraz dokumentacjg uzgodniong przed przyjeciem zamdwienia.

3.2. Informacje o produktach, katalogi, opisy ha stronie internetowej, dane dotyczace
bezpieczenstwa, informacje techniczne oraz certyfikaty sa przekazywane wytacznie
jako profesjonalne informacje referencyjne. Nie stanowig one gwarancji przydatnosci do
zamierzonego zastosowania klienta, chyba ze BHM Chemicals wyraznie potwierdzi to
na pismie.

3.3. Klient jest odpowiedzialny za sprawdzenie, czy produkt jest odpowiedni i prawnie
dopuszczony do zamierzonego zastosowania, formulacji, procesu, rynku, kraju importu,
kraju sprzedazy oraz klasyfikacji regulacyjne;j.

3.4. Klient jest odpowiedzialny za przeprowadzenie wtasnej oceny jakosciowej,
regulacyjnej, bezpieczenstwa oraz przydatnosci przed uzyciem, przetworzeniem,
odsprzedazg lub wprowadzeniem produktu na rynek.

3.5. O ile wyraznie nie uzgodniono inaczej, BHM Chemicals dziata jako dystrybutor lub
dostawca surowcow i w ramach normalnej dziatalnosci nie produkuje, nie formuluje,
nie otwiera, nie pobiera prébek, nie przepakowuje, nie dzieli ani nie przelewa/przesypuje
produktow.

4. Dokumentacija
4.1. Standardowe dokumenty dostarczane z kazdym materiatem to:

a) Certyfikat Analizy (COA);
b) Karta Charakterystyki / Material Safety Data Sheet (SDS/MSDS), tam gdzie ma
zastosowanie do produktu.

4.2. W zaleznosci od produktu, trasy dostawy i miejsca przeznaczenia, dodatkowe
dokumenty wysytkowe mogg obejmowac fakture, liste pakowa, deklaracje eksportowa,
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dokument towarow niebezpiecznych, dokument transportowy, Swiadectwo
pochodzenia lub inne dokumenty wymagane do wysytki.

4.3. Dodatkowe dokumenty jakosciowe, regulacyjne lub techniczne moga obejmowac
na przyktad: certyfikat GMP, certyfikat ISO, CEP, informacje zwigzane z DMF, deklaracje
producenta, oswiadczenie TSE/BSE, oswiadczenie GMO, oswiadczenie dotyczgce
alergendw, oswiadczenie dotyczgce pozostatosci rozpuszczalnikdéw, oSwiadczenie
dotyczace nitrozoamin, certyfikat halal/kosher, swiadectwo pochodzenia,
kwestionariusz produktu lub inne deklaracje specyficzne dla produktu.

4.4. Dostepnosc¢ wszelkich dodatkowych dokumentéw musi zostac zazadana i
potwierdzona na pismie przed zakupem. Niektére dokumenty zalezg od producenta,
dostawecy, partii, kraju pochodzenia, klasy produktu lub statusu regulacyjnego i moga
nie by¢ dostepne.

4.5. Jezeli dodatkowe dokumenty nie zostaty zazadane i potwierdzone przed zakupem,
ich brak po dostawie nie stanowi wady, niezgodnosci, podstawy do odrzucenia towaru,
podstawy do braku ptatnosci ani podstawy do zwrotu.

4.6. Po wysytce lub dostawie dodatkowe dokumenty moga nie by¢ juz dostepne. W
takich przypadkach towary nie podlegajg zwrotowi wytgcznie z tego powodu, ze
dodatkowa dokumentacja zazgdana po zakupie nie moze zosta¢ dostarczona.

4.7. BHM Chemicals moze dostarcza¢ dokumenty dostawcy/producenta, dokumenty
wystawione przez BHM na podstawie danych dostawcy/producenta albo oba rodzaje
dokumentow. O ile wyraznie nie uzgodniono inaczej, dane analityczne pochodza od
producenta lub dostawcy.

5. Ceny, podatki i optaty

5.1. Ceny sg podawane w walucie wskazanej w ofercie, fakturze proforma lub
potwierdzeniu zamoéwienia.

5.2. Oile nie uzgodniono inaczej na pisSmie, ceny nie obejmuja VAT, cet, podatkow
importowych, optat bankowych, ubezpieczenia, opakowania, transportu,
magazynowania, kosztéw specjalnej dokumentacji, optat inspekcyjnych ani
jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z krajem przeznaczenia.

5.3. Wszelkie podatki, cta, optaty celne, koszty odprawy, pozwolenia importowe, lokalne
optaty regulacyjne lub inne koszty zwigzane z miejscem przeznaczenia ponosi klient,
chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej na pismie.

5.4. BHM Chemicals moze dostosowac ceny przed przyjeciem zamoéwienia, jezeli
zmianie ulegna koszty dostawcy, koszty frachtu, kursy walut, cta, podatki, koszty
surowcow lub inne koszty zewnetrzne.

6. Warunki ptatnosci
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6.1. O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, ptatnos¢ jest wymagana z gory przed
wysytka.

6.2. Warunki ptatnosci inne niz ptatnosé¢ z géry wymagajg uprzedniej pisemnej
akceptacji BHM Chemicals.

6.3. BHM Chemicals moze zawiesic realizacje zamowienia, wysytke, wydanie
dokumentow lub dalsze dostawy, jezeli ptatnos¢ jest opdzniona, niepetna,
kwestionowana bez uzasadnionej przyczyny lub jezeli wiarygodnos$¢ kredytowa klienta
staje sie niepewna.

6.4. Ptatnos¢ uznaje sie za otrzymang dopiero wtedy, gdy zaksiegowane srodki sg
dostepne na rachunku bankowym BHM Chemicals bez ograniczen.

6.5. Klient nie moze wstrzymac, zmniejszy¢ ani potrgci¢ ptatnosci, chyba ze roszczenie
wzajemne zostato zaakceptowane przez BHM Chemicals na pismie lub potwierdzone
prawomocnym orzeczeniem sadu.

7. Dostawa, transport i ryzyko

7.1. Warunki dostawy sa uzgadniane indywidualnie dla kazdego zamoéwienia, w tym
odpowiednie Incoterm, jezeli ma zastosowanie.

7.2. O ile nie uzgodniono inaczej na piSmie, transport jest organizowany na koszt i ryzyko
klienta.

7.3. Ryzyko utraty, uszkodzenia, opdznienia lub pogorszenia jakosci przechodzi na
klienta zgodnie z uzgodnionym Incoterm lub warunkami dostawy. Jezeli nie uzgodniono
Incoterm, ryzyko przechodzi na klienta w momencie przekazania towaréw
przewoznikowi, spedytorowi, kurierowi, operatorowi magazynu lub innej stronie
transportowej.

7.4. BHM Chemicals dotozy nalezytej starannosci przy przygotowaniu towarow do
wysytki, w tym w zakresie odpowiedniego opakowania, oznakowania i dokumentow
wysytkowych zgodnie z produktem, srodkiem transportu i dostepnymi informacjami.

7.5. Klient musi upewni¢ sie przed wysytka, ze adres dostawy, miejsce roztadunku, dane
kontaktowe, organizacja importu, pozwolenia, dane agenta celnego oraz mozliwosc¢
odbioru sg prawidtowe i dostepne.

7.6. Jezeli towary zostaty wystane, a klient nie jest w stanie lub nie chce ich przyjac, albo
jezeli dostawa nie powiedzie sie z winy klienta, jego zaniechania, btednego adresu,
braku pozwolen, problemu celnego, braku mozliwosci roztadunku lub nieobecnosci przy
dostawie, klient ponosi wszelkie dodatkowe koszty, w tym koszty ponownej dostawy,
transportu zwrotnego, magazynowania, demurrage, czasu oczekiwania, obstugi, cet,
utylizacji lub optat administracyjnych.
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7.7. BHM Chemicals nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia spowodowane przez
przewoznikow, organy celne, kontrole graniczne, organy importowe, zatory w portach
lub na lotniskach, strajki, warunki pogodowe, wypadki, zdarzenia sity wyzszej, braki
dokumentacyjne po stronie klienta lub inne zdarzenia pozostajgce poza rozsadng
kontrolag BHM Chemicals.

7.8. Jezeli przesytka zostanie zwrécona do BHM Chemicals z przyczyn pozostajgcych
poza kontrolg BHM Chemicals, w tym miedzy innymi z powodu wojny, konfliktu
zbrojnego, sankcji, zamkniecia granic, odmowy odprawy celnej, ograniczen
importowych, dziatania organéw, zaktdcen transportu, nieudanej dostawy, btednych
informac;ji przekazanych przez klienta, braku pozwolen importowych lub braku
mozliwosci odbioru towaréw przez klienta, wszelkie koszty ponownej dostawy,
ponownego eksportu, obstugi zwrotu, magazynowania, odprawy celnej, transportu,
ubezpieczenia, utylizacji lub koszty administracyjne ponosi klient. Ponowna dostawa
zostanie zorganizowana dopiero po zaptacie przez klienta lub potwierdzeniu przez
klienta akceptacji wszystkich dodatkowych kosztéw. BHM Chemicals nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za opdznienia, utrate mozliwosci dostawy, pogorszenie jakosci lub
dodatkowe optaty wynikajgce z takich okolicznosci, chyba ze zostaty one spowodowane
udowodniong wing BHM Chemicals.

8. Towary niebezpieczne, przechowywanie i postepowanie

8.1. Niektodre produkty moga by¢ sklasyfikowane jako niebezpieczne dla celow
przechowywania, postepowania, transportu, srodowiska lub bezpieczenstwa pracy.

8.2. Klient jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze posiada niezbedne pozwolenia,
przeszkolony personel, obiekty magazynowe, procedury bezpieczenstwa oraz
uprawnienia prawne do odbioru, przechowywania, obchodzenia sie, przetwarzania,
uzywania, transportu, odsprzedazy lub utylizacji produktow.

8.3. Klient musi przestrzega¢ SDS/MSDS, etykiety produktu, obowigzujacych przepisow
transportowych oraz wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczacych
przechowywania, obchodzenia sie, uzywania, kontroli narazenia, odpaddw i ochrony
srodowiska.

8.4. Produkty wymagajgce okreslonej temperatury, wilgotnosci, segregacji, ochrony
przed swiattem, wentylacji, zabezpieczenia lub innych warunkéw przechowywania
muszg byé przechowywane przez klienta s$cisle zgodnie z instrukcjami
dostawcy/producenta oraz dokumentacja produktu.

8.5. BHM Chemicals nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany jakosci, zanieczyszczenie,
degradacje, wyciek, utrate okresu waznosci lub niezgodnosc¢ regulacyjng spowodowang
niewtasciwym transportem, przechowywaniem, obchodzeniem sig, przetwarzaniem,
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otwieraniem, przepakowywaniem, ponownym etykietowaniem lub uzyciem po przejsciu
ryzyka na klienta.

9. Kontrola przy dostawie i uszkodzenia transportowe
9.1. Klient musi sprawdzi¢ towary niezwtocznie po ich otrzymaniu.
9.2. Klient musi sprawdzi¢ co najmniej:

a) tozsamos¢ produktu;

b) ilos¢;

C) numer partii;

d) integralnos¢ opakowania;

e) widoczne uszkodzenia lub wycieki;

f) stan plomb, tam gdzie ma zastosowanie;

g) otrzymane dokumenty;

h) zgodnos¢ z zamdwieniem i dokumentami dostawy.

9.3. Widoczne uszkodzenia transportowe, brakujgce paczki, wycieki, zerwane plomby
lub inne widoczne problemy z dostawa muszg zostaé natychmiast odnotowane na
dokumencie dostawy przewoznika, CMR, AWB, POD lub réwnowaznym dokumencie
transportowym.

9.4. Klient musi powiadomi¢ BHM Chemicals o widocznych uszkodzeniach
transportowych lub rozbieznosciach w dostawie bez zbednej zwtoki, najlepiej w ciggu
24 godzin od dostawy, wysytajgac wiadomosé e-mail na adres info@bhm-
chemicals.com.

9.5. Zgtoszenie powinno zawiera¢ numer zamoéwienia, numer faktury, nazwe produktu,
numer partii, date dostawy, opis problemu, zdjecia opakowania zewnetrznego,
opakowania wewnetrznego, etykiet, stanu palety, dokumentu transportowego oraz
wszelkich uwag sporzadzonych z przewoznikiem.

9.6. Klient nie moze zutylizowag, uzy¢, przetworzy¢, zwrdoci¢ ani dalej transportowac
uszkodzonych towaréw bez pisemnej instrukcji od BHM Chemicals.

9.7. Jezeli towary dotrg uszkodzone w wyniku transportu, BHM Chemicals wesprze
dochodzenie oraz, tam gdzie ma zastosowanie, bedzie negocjowac lub zgtosi
reklamacje do firmy transportowej. Ostateczne rozwigzanie moze zaleze¢ od
dochodzenia przewoznika, warunkéw ubezpieczenia, przedstawionych dowodow oraz
obowigzujacych zasad transportowych.

10. Reklamacje i roszczenia

10.1. Wszystkie reklamacje muszg by¢ sktadane pisemnie na adres: info@bhm-
chemicals.com.



2BHM

CHEMICALS

10.2. Reklamacja powinna zawierac¢:

a) nazwe klienta i osobe kontaktowa;

b) numer zamoéwienia i numer faktury;

c) nazwe produktu;

d) numer partii;

e) ilos$¢ objeta reklamacijg;

f) date dostawy;

g) jasny opis problemu;

h) dowody potwierdzajgce, w tym zdjecia, dokumenty, wyniki badan lub zapisy kontroli,
jezeli majg znaczenie;

i) oczekiwane dziatanie lub proponowane rozwigzanie.

10.3. Reklamacje muszg by¢ sktadane jak najszybciej po wykryciu problemu. Spéznione
reklamacje moga zostac odrzucone, jezeli opéznienie uniemozliwia prawidtowe
dochodzenie, reklamacje do przewoznika, reklamacje do dostawcy, sprawdzenie
identyfikowalnosci lub oceng jakosciowa.

10.4. BHM Chemicals rozpatrzy reklamacje i odpowie na nig w ciggu 14 dni
kalendarzowych od otrzymania kompletnego zgtoszenia reklamacyjnego. Jezeli sprawa
wymaga dochodzenia u dostawcy, producenta, laboratorium, przewoznika, organu lub
ubezpieczyciela, BHM Chemicals moze potrzebowa¢ dodatkowego czasu i poinformuje
o tym klienta.

10.5. BHM Chemicals moze zazadac probek, zdjeé, oryginalnego opakowania, zapiséw
przechowywania, zapisow transportu, zapiséw temperatury, wewnetrznych wynikow
badan lub innych dowodéw niezbednych do zbadania reklamaciji.

10.6. Ztozenie reklamacji nie zawiesza obowigzku klienta do zaptaty za dostarczone
towary, chyba ze BHM Chemicals wyraznie uzgodni inaczej na pisSmie.

10.7. Jezeli reklamacja zostanie potwierdzona jako zasadna, BHM Chemicals moze,
wedtug wtasnego uznania i w zaleznosci od charakteru problemu, dostarczyc¢ towary
zastepcze, brakujgcg dokumentacje, poprawiong dokumentacje, note kredytowa, zwrot
srodkdw, obnizke ceny, organizacje zwrotu lub inne komercyjnie uzasadnione
rozwigzanie.

10.8. BHM Chemicals nie ponosi odpowiedzialnosci za reklamacje spowodowane
niewtasciwym przechowywaniem, obchodzeniem sie, przetwarzaniem, transportem,
otwieraniem, przepakowywaniem, ponownym etykietowaniem, zanieczyszczeniem,
niewtasciwym uzyciem, uzyciem niezgodnym z regulacjami, uzyciem po dacie
waznosci/terminie ponownego badania lub uzyciem niezgodnym z dokumentacja
produktu albo zamierzonym profesjonalnym przeznaczeniem.

11. Zwroty
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11.1. Towary nie mogag zostaé¢ zwrécone bez uprzedniej pisemnej zgody BHM
Chemicals.

11.2. Zgoda na zwrot moze zosta¢ odmdéwiona, jezeli produkt jest produktem
chemicznym, niebezpiecznym, regulowanym, wrazliwym na warunki przechowywania,
specyficznym dla partii, specjalnie sprowadzonym, specjalnie zamowionym, juz
wyeksportowanym, otwartym, ponownie etykietowanym, uszkodzonym,
przeterminowanym, bliskim terminu waznosci albo jezeli identyfikowalnos¢ lub warunki
przechowywania nie moga zostac zweryfikowane.

11.3. Zwrécone towary moga zostac przyjete wytgcznie wtedy, gdy spetnione sa
wszystkie ponizsze warunki:

a) BHM Chemicals zatwierdzit zwrot na pismie przed wysytka zwrotna;

b) towary znajdujg sie w oryginalnych, nieotwartych pojemnikach;

c) oryginalne etykiety i plomby sg nienaruszone;

d) towary sg w dobrym stanie;

e) tozsamos¢ partii i identyfikowalnos$é sg zachowane;

f) warunki przechowywania i obchodzenia sie po dostawie moga zosta¢ wykazane na
pismie;

g) pozostaty okres waznosci lub okres do ponownego badania jest akceptowalny;

h) transport zwrotny jest zorganizowany zgodnie z produktem, SDS/MSDS i
wymaganiami transportowymi.

11.4. Towary zwrdcone bez zgody mogg zostac¢ odrzucone, odestane do klienta,
poddane kwarantannie, magazynowane lub zutylizowane na koszt klienta.

11.5. Towary nie podlegajg zwrotowi wytacznie dlatego, ze klient zazgdat dodatkowych
dokumentow po zakupie, a takie dokumenty nie sg dostepne.

11.6. Produkty specjalnie zamawiane, niestockowe, importowane na zyczenie,
specyficzne dla klienta, niebezpieczne lub regulowane nie podlegajg zwrotowi, chyba ze
BHM Chemicals wyraznie uzgodni inaczej na pismie.

12. Wycofanie produktu, zwrot z rynku i korekta w terenie

12.1. Jezeli BHM Chemicals dowie sie o potencjalnym problemie jakosciowym,
bezpieczenstwa, regulacyjnym, dokumentacyjnym, etykietowym, klasyfikacji
transportowe;j lub identyfikowalnosci dotyczgcym dostarczonych towaréw, BHM
Chemicals moze rozpoczaé¢ wycofanie produktu z rynku, withdrawal, wstrzymanie
zapasu, korekte bezpieczennstwa w terenie lub korekte dokumentacji.

12.2. Klient musi wspotpracowacé z BHM Chemicals przy kazdym wycofaniu,
withdrawal, korekcie lub dochodzeniu. Moze to obejmowac identyfikacje posiadanego
zapasu, wstrzymanie uzycia lub odsprzedazy, objecie produktu kwarantanna,
powiadomienie dalszych klientéw, tam gdzie ma zastosowanie, zwrot towarow,
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potwierdzenie zniszczenia, przekazanie informacji o uzyciu lub potwierdzenie
otrzymania poprawionych dokumentow.

12.3. Jezeli klient dowie sie o jakimkolwiek problemie, ktéry moze wptywacé na jakosé
produktu, bezpieczenstwo, zgodnosc¢ z prawem, tozsamos¢, identyfikowalnosc¢ lub
status rynkowy, musi niezwtocznie powiadomié BHM Chemicals na adres info@bhm-
chemicals.com.

12.4. Klient nie moze kontynuowac¢ uzywania, przetwarzania, odsprzedazy, ponownego
etykietowania, dystrybuc;ji ani utylizacji towardéw objetych problemem po otrzymaniu
instrukciji recall, withdrawal, hold lub correction, chyba ze BHM Chemicals potwierdzi
inaczej na pismie.

13. Obowiazki regulacyjne klienta

13.1. Klient jest odpowiedzialny za zgodnos$¢ ze wszystkimi przepisami prawa i
regulacjami majacymi zastosowanie do importu, transportu, przechowywania, uzycia,
przetwarzania, odsprzedazy, formulacji, pakowania, etykietowania, rejestracji,
notyfikacji i wprowadzania produktu na rynek w kraju przeznaczenia.

13.2. Klient jest odpowiedzialny za uzyskanie wszystkich wymaganych pozwolen,
licencji importowych, zatwierdzen koricowego zastosowania, zatwierdzen celnych,
rejestracji produktu, obowigzkéw REACH/CLP, zatwierdzen
farmaceutycznych/weterynaryjnych/kosmetycznych/spozywczych/paszowych lub
innych zezwolen regulacyjnych wymaganych dla jego dziatalnosci.

13.3. BHM Chemicals moze dostarcza¢ dokumentacje produktu i rozsadne wsparcie
regulacyjne, ale nie przenosi to odpowiedzialnosci prawnej klienta za jego wtasne
uzycie, rynek, klasyfikacje produktu lub koncowe zastosowanie.

13.4. Klient nie moze uzywac ani odsprzedawa¢ produktéw do celdéw nielegalnych,
nieautoryzowanych, niebezpiecznych, zakazanych lub objetych sankcjami.

14. Zastrzezenie wtasnosci

14.1. Wtasnos¢ towarow pozostaje przy BHM Chemicals do czasu petnej zaptaty
wszystkich kwot naleznych z tytutu odpowiedniej faktury oraz wszelkich powigzanych
optat.

14.2. Do czasu przejscia wtasnosci na klienta, klient musi przechowywac¢ towary w
sposéb bezpieczny, utrzymywac identyfikowalnos$é, chroni¢ towary przed uszkodzeniem
lub zanieczyszczeniem oraz nie zastawiac, nie obcigzac¢ ani w inny sposob nie
ustanawiaé zabezpieczen na towarach.

14.3. Ryzyko moze przejs$é na klienta przed przej$ciem wtasnosci, w zaleznos$ci od
uzgodnionych warunkéw dostawy.
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15. Ograniczenie odpowiedzialnosci

15.1. BHM Chemicals ponosi odpowiedzialno$é wytacznie za bezposrednie straty
spowodowane udowodniong wing BHM Chemicals, z zastrzezeniem bezwzglednie
obowiagzujacych przepiséw prawa.

15.2. W maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo BHM Chemicals nie ponosi
odpowiedzialnosci za straty posrednie, utrate zysku, utrate produkcji, utrate biznesu,
utrate kontraktéw, utrate reputacji, odrzucenie regulacyjne, niepowodzenie formulacji,
koszty recall spowodowane produktem klienta lub straty spowodowane niewtasciwym
uzyciem, przechowywaniem, obchodzeniem sie, przetwarzaniem, transportem lub
ocenag regulacyjng po stronie klienta.

15.3. Odpowiedzialno$é BHM Chemicals jest ograniczona do wartosci netto faktury za
towary objete problemem, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa
stanowig inaczej lub szkoda wynika z umyslnego dziatania albo razgcego niedbalstwa.

15.4. Zadne postanowienie niniejszych Warunkéw nie wytgcza odpowiedzialnosci tam,
gdzie takie wytgczenie nie jest dozwolone przez obowigzujgce prawo.

16. Sita wyzsza i przerwy w dostawach

16.1. BHM Chemicals nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub opdznienie
spowodowane zdarzeniami pozostajacymi poza jego rozsgdnag kontrolg, w tym miedzy
innymi awarig dostawcy, niedoborem surowcoéw, zaktéceniem produkcji, zaktéceniem
transportu, opdznieniem celnym, zatorami w portach lub na lotniskach, strajkiem,
wojna, terroryzmem, sankcjami, epidemia, pandemia, pozarem, powodzig, wypadkiem,
niedoborem energii, ograniczeniem regulacyjnym, dziataniem organéw, ograniczeniem
eksportu/importu lub sitg wyzszg wptywajacg na BHM Chemicals, dostawcow,
magazyny, przewoznikéw lub innych partnerdw logistycznych.

16.2. Jezeli takie zdarzenie wptywa na wykonanie zobowigzania, BHM Chemicals moze
przedtuzy¢ termin dostawy, rozdzieli¢ dostepny zapas, zaoferowac produkty zastepcze,
zawiesi¢ zamoéwienie lub anulowaé zamdwienie bez odpowiedzialnosci.

17. Compliance i sankcje

17.1. Klient musi przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczacych
przeciwdziatania tapownictwu, przeciwdziatania korupcji, przeciwdziatania praniu
pieniedzy, sankcji, kontroli eksportu, cet, podatkow i zgodnosci handlowej.

17.2. BHM Chemicals moze odmowic¢, zawiesic¢ lub anulowa¢ dowolng transakcje, jezeli
ma uzasadnione podejrzenie, ze transakcja moze narusza¢ obowigzujace prawo,
sankcje, kontrole eksportu, standardy etyczne, obowigzki bezpieczenstwa lub
wewnetrzne wymagania compliance.
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17.3. Klient musi przekaza¢ doktadne informacje dotyczgce uzytkownika korncowego,
miejsca przeznaczenia, zamierzonego zastosowania, odprawy celnej oraz compliance,
gdy zostanie o to poproszony.

18. Ochrona danych i komunikacja biznesowa

18.1. BHM Chemicals moze przetwarza¢ dane kontaktowe oséb biznesowych po stronie
klienta w celach zwigzanych z przygotowaniem oferty, realizacjg zamoéwienia, dostawa,
fakturowaniem, obstuga klienta, jakoscia, obstuga reklamacji, celami prawnymi,
ksiegowymii compliance.

18.2. Klient jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze wszelkie dane osobowe przekazane
BHM Chemicals zostaty przekazane zgodnie z prawem.

19. Poufnosé

19.1. Informacje handlowe, ceny, informacje o dostawcach, dokumenty techniczne,
niepubliczne informacje o produktach oraz korespondencja biznesowa wymieniana
miedzy BHM Chemicals a klientem bedg traktowane jako poufne, chyba ze sg juz
publicznie dostepne lub ich ujawnienie jest wymagane przez prawo lub wtasciwy organ.

19.2. Klient moze uzywaé¢ dokumentéw produktu wytgcznie do uzasadnionych
wewnetrznych celdw jakosciowych, regulacyjnych, importowych, przechowywania,
uzycia, odsprzedazy lub audytu zwigzanych z zakupionymi towarami.

20. Prawo wtasciwe i jurysdykcja

20.1. Niniejsze Warunki oraz kazda umowa sprzedazy pomiedzy BHM Chemicals a
klientem podlegaja prawu polskiemu, chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej na piSmie.

20.2. Wszelkie spory podlegajg jurysdykcji wtasciwego polskiego sadu dla siedziby BHM
Chemicals, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inacze;j.

21. Postanowienia koncowe

21.1. Jezeli ktérekolwiek postanowienie niniejszych Warunkéw zostanie uznane za
niewazne lub niewykonalne, pozostate postanowienia pozostajg wazne i wykonalne.

21.2. BHM Chemicals moze okresowo aktualizowac¢ niniejsze Warunki. Wersjg majaca
zastosowanie do konkretnego zamowienia jest wersja obowigzujgca lub przekazana w
momencie przyjecia zamoéwienia, chyba ze uzgodniono inaczej na pismie.

21.3. Niniejsze Warunki majg regulowa¢ standardowg sprzedaz B2B i dostawy
surowcow chemicznych. Dodatkowe pisemne umowy moga byé wymagane w
przypadku dtugoterminowych dostaw, dystrybucji, wytgcznosci, specyficznych dla
klienta umow jakosciowych, substancji kontrolowanych, specjalnych produktéw
regulowanych lub materiatéw wysokiego ryzyka.
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Kontakt w sprawach zaméwien, dokumentow i reklamacji

BHM Chemicals Sp. z o.0.
ul. Wroctawska 20

67-100 Nowa Sol

Polska

Email: info@bhm-chemicals.com
Strona internetowa: www.bhm-chemicals.com


http://www.bhm-chemicals.com/

